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Backup Geografico : la soluzione semplice ed economica

Il servizio di backup geografico € la soluzione definitiva per I'azienda che vuole risolvere i problemi
legati al salvataggio dei propri dati in modo sicuro e veloce, senza richiedere investimenti in
hardware (server, unita di backup a nastro, etc.) e delegando I'onere del controllo sulla consistenza
degli archivi generati (effettuiamo la verifica automatica degli archivi tramite apposito software)

Al termine di ogni backup, I'archivio € inviato automaticamente sui nostri server, al sicuro da occhi
indiscreti in server farm di nostra fiducia, in un formato non consultabile senza I'apposita password di
protezione fornita al cliente.

Descrizione del servizio

# backup iniziale dell'intero sistema operativo e di tutti i dati indicati dal cliente

# backup incrementale pianificato in accordo con le esigenze del cliente

s verifica dell'integrita di ogni backup e protezione con password sicura SSL

8 compressione automatica degli archivi prima dell'invio ai nostri server, per velocizzare |l
trasferimento e minimizzare I'occupazione di spazio

s installazione del software Acronys True Image sul server del cliente (fornito in comodato d'uso, il
cliente non deve farsi carico di alcuna licenza d'utilizzo)

# spazio disponibile 50 GB, espandibile a blocchi di 25GB

a |'offerta comprende il salvataggio del sistema operativo e dei dati di un singolo server,
dotato di sistema operativo Microsoft Windows o Linux
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Caratteristiche generali dei nostri server

s server HP / Intel dedicati unicamente al servizio di backup geografico

# Hard Disk S.A.S. (Serial Attached SCSI) o SATA-II di ultima generazione

s configurazione ridondanza RAID-5 per la massima sicurezza senza sacrificare le performance

# monitoraggio costante dell'operativita del server

s disposti all'interno del nostro armadio chiuso a chiave, al quale solo i nostri tecnici hanno accesso
s protezione attiva tramite firewall e antivirus

Caratteristiche generali del servizio di housing dei nostri server

# housing presso server farm di Fastweb (Milano)

# connettivita in fibra ottica a 10Mbit upstream/downstrem

8 gruppo di continuita, stanza climatizzata e dotata di sistema antincendio

# ambiente videosorvegliato protetto, con accesso garantito al solo personale autorizzato

# connessione diretta tramite peering dedicati con i principali carrier nazionali / internazionali
s interconnessione diretta con i principali NAP ltaliani: MIX, NAMEX, TOP-IX

# assegnazione di indirizzi IP pubblico dedicato

# assistenza Top Class 24
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Costo del servizio

# Canone mensile omnicomprensivo pari a Euro 95,00 / server
a Contributo di attivazione una tantum pari a Euro 200,00 / server

Servizi inclusi nel canone mensile

# Fornitura e installazione software Acronys True Image su un singolo server Windows o Linux
(valore commerciale oltre 700 Euro)

# Configurazione e pianificazione dei salvataggi e dell' invio verso il nostro server

# \erifica automatizzata dei dati salvati

# Spazio disco massimo utilizzabile sul nostro server: 50 GB
(eventuale estensione al costo mensile di Euro 35,00 ogni 25 GB)

Servizi non inclusi nel canone mensile

# Costi di connettivita internet
# Ripristino dei dati presso il server del cliente

Condizioni generali

# Eventuali costi di trasferta al di fuori del comune di Genova sono esclusi e sono a carico del committente

# Eventuali modifiche al numero dei server oggetto di backup e/o richieste di riconfigurazione del software sul
server del cliente a seguito di intervento di terzi comporteranno un costo aggiuntivo per il cliente

a | 'offerta si riferisce all'installazione, configurazione e salvataggio di un singolo server

@ Tutti gli importi sono indicati al netto dell'aliquota IVA 20%

# Durata minima del servizio: 1 anno

Modalita di fatturazione e pagamento

# Contestualmente all'ordine, € richiesto il pagamento dell'importo una-tantum di Euro 200,00

# || saldo dei canoni mensili avverra con cadenza trimensile anticipata, dietro presentazione della nostra fattura.

@ Eventuali ulteriori interventi saranno oggetto di quotazione dedicata e saranno di norma fatturati entro la fine del
mese successivo a quello dell'intervento, con pagamento a 30gg data fattura
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